
Mastère en Management de la qualité 
hygiène sécurité environnement 

CATALOGUE 
FORMATION 

 

 
 

 
 

BTS SAM (SUPPORT A L’ACTION MANAGERIALE) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EMSP Business School est un établissement d’enseignement supérieur soumis au contrôle 
pédagogique de l’état, via l’Académie de Paris. EMSP Business School dispense des 
formations en Management de Bac à Bac +5, en présentiel et à distance, en formation 
initiale et continue. 

• Numéro de déclaration d’activité est le 11756100875, enregistrée auprès du préfet 
de la région Ile de France. 

• Numéro SIRET : 88388850500012 

• UAI-CFA : 0756357C 



FORMATION DIPLOMANTE 
01-60-05-58-30 

contact@emsp-bs.fr - admissions@emsp-bs.fr 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Présentation 
 

Le programme de BTS SAM est un cursus en deux 

ans (Bac+1 à Bac+2) proposant une spécialisation 

dès la première année en fonction du projet 

professionnel de l’apprenant. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   Prérequis  

 
NIVEAU(X) DE RECRUTEMENT 

 

Avoir le Bac ou un équivalent 
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Certification 

Titre enregistré au répertoire national des 
certifications professionnelles 

Diplôme délivré par l’état 
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Objectifs  

Méthode pédagogique et évaluation 

Modalités d’évaluation: 

Etudes de cas et/ou tests et/ou dissertations 
et/ou analyses de texte et/ou QCM et/ou 

évaluation orale et/ou travaux de recherche / 
Contrôle continu / Bilan de l’alternance et des 
compétences (écrit + oral) / Soutenance des 

mémoires / Évaluation professionnelle en 
entreprise /Mémoire professionnel de 

management 
 

Documents récapitulatifs de la formation : 
 

Supports de Cours (formats pdf, et/ou word et/ou 
ppt), des études de cas et/ou des supports 

audios et vidéos, d’éventuels exercices à faire en 
cours de formation 

 

Durée 
 

- Assurer la gestion de dossiers et l’amélioration des 

processus administratifs 

- Participer aux différentes étapes de la gestion d'un 

projet 

- Participer aux actions de gestion des ressources 

humaines ( le recrutement, la formation, la gestion 

du contrat de travail, la carrière des membres de 

l’entité, la qualité de vie au travail, les opérations 

réglementaires) 

 

 

DURÉE DES ÉTUDES : 

 
❖ 1500 heures sur 2 ans de 

formation pour les 
étudiants titulaires d’un BAC 
ou d’un diplôme équivalent 

 
 

STAGE / ALTERNANCE 
 

❖ 600 heures minimum sur 2 ans 

 
 

Type de formation : 
 

❖ En présentiel 
En e-learning asynchrone 
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Modalités et délais d’accès 
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POURSUITES D'ÉTUDES 
 
Ce BTS a une finalité professionnelle et débouche 

donc sur un emploi. Les étudiants peuvent aussi 

intégrer la Licence de langues : langues étrangères 

appliquées ou langues, littératures et civilisations 

étrangères. La Licence d'économie et de gestion : 

Administration économique et sociale (AES) et la 

Licence économie et gestion. 

 
 

Les étudiants qui entrent en première de BTS 
doivent obligatoirement valider toutes les matières 
pour passer en classe supérieure ou pour valider 

leur diplôme. 

 

Cette formation ne possède pas d’équivalence et 
de passerelle 

Délais d’accès 
 

❖ Les inscriptions pour la rentrée du 18 

septembre 2023 se poursuivent 

jusqu’au 11 septembre 2023 

 
❖ Les inscriptions pour la rentrée du 08 

janvier 2024 se poursuivent jusqu’au 04 

du mois de janvier 2024. 

 

 
Modalités 

 
L’accès à nos formations peut être initié : 

❖ par l’employeur, 

❖ à l’initiative du salarié avec l’accord de 

ce dernier, 

❖ Par un étudiant ou son tuteur légal 

 
Après remplissage de la fiche d’inscription, 

notre école s’engage à vous répondre dans un 

délai de 72 heures. 

 
 

Si la formation nécessite des prérequis, nous 
vous proposerons alors, et ce quel que soit le 
mode de financement que vous envisagez, un 
test de connaissance et/ou un entretien de 
positionnement ( par appel téléphonique ou en 
visioconférence ) et/ou une étude de votre 
dossier . 
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Débouchés 
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❖ Assistant(e) manager  

❖ Assistant(e) de communication. 

❖ Assistant(e) de direction.  

❖ Assistant(e) manager ou office 
manager.  

❖ Assistant(e) de gestion en PME.  

❖  Assistant(e) ressources humaines 

 

Rythme : 
 
Le rythme d’alternance est de 2 jours à l’école et 3 

jours en entreprise. 
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Référent handicap : Stéphane NOAH 
Téléphone : 0777780338 
Mail : Stephanenoah@emsp-bs.fr 

 

 
 

 
Mail : contact@emsp-bs.fr / admissions@emsp-bs.fr 

Téléphone : 0160055830 

 
 
 
 

 

Cette formation est accessible aux personnes en situation 
de handicap 
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Contacts 

Prix de la formation en alternance : 8500€ TTC/ an 

Prix de la formation en initiale : 4500€ TTC / an 

Frais d’inscription : 1000 € TTC 
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❖ Le contrat d'alternance : l’entreprise s’acquitte des frais de scolarité en lieu et place de l’étudiant. 

❖ Le Congé Individuel de Formation (CIF). 

❖ L'aide individuelle à la formation (AIF), si vous êtes demandeur d'emploi 

❖ Le financement personnel via un job étudiant ou un prêt bancaire. 

❖ Vous avez la possibilité de payer vos frais de scolarité en plusieurs fois. 
 

 

 

 

  Aide à la recherche d'entreprise 
 
 
 
 
 

 

❖ Séminaire de recherche d’entreprises 

❖ Coaching individuel 

❖ Mise en relation avec les partenaires de l’école 
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Financement 


